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El presente Programa Anual de Trabajo parala Igualdad y No Violencia de API Sistema Portuario
Veracruzano tiene como objetivo principal establecer la ruta estratégica para promover la
igualdad sustantiva entre hombres y mujeres, ademas de contribuir a la erradicacién de todo
tipo de violencia de género en esta entidad.

Este documento funcionara como el eje rector que organice y sistematice las acciones
afirmativas y preventivas que se impulsardn durante el ejercicio 2026 al interior de esta API
Sistema Portuario Veracruzano.

Para ello se implementan diferentes actividades durante todo el afio orientadas a cumplir con
los 4 ejes de accidn:

. Acciones para la igualdad entre Mujeres y Hombres.
II. Acciones para prevenir las Violencias contra las mujeres, niiias y adolescentes.
III.  Acciones para atender el programa de Prevencién y Sensibilizacién del HS y AS, al interior
de su Dependencia o Entidad.
IV. Acciones afirmativas realizadas por la Dependencia y Entidad para garantizar la Igualdad
de Género y No Violencia.

En el marco de estos cuatro ejes, se realizardn diversas platicas de sensibilizacidn,
capacitaciones y campafias para las y los servidores publicos de la entidad.

De igual manera se tiene previsto realizar un Diagnodstico Institucional, el cual permitira
conocer la situacion en la que se encuentra la entidad en materia de género, y que contribuira a
dar cuenta de los logros de estas acciones, asi como de las lineas a desarrollar el préximo afio.

El Plan Anual de Trabajo esta regulado por la Actividad Institucional Transversal (AIT 470),
teniendo como objetivo establecer una metodologia a través de ocho indicadores de resultados,
que son:

Indicadores que nos serviran de parametro para medir los resultados de la Actividad
Institucional Transversal 470.Y. “Igualdad de Género”, es decir, serdn un referente para
especificar las metas esperadas para el cumplimiento de los objetivos, mediante una frecuencia
estipulada y sus medios de verificacién, que la Unidad de Género llevara a cabo por medio de
diversas actividades y acciones afirmativas dirigidas a las Servidoras y los Servidores Piblicos
en el Ejercicio 2026.

Todas estas acciones y actividades tendran un impacto positivo en la igualdad entre mujeres y
hombres, y el acceso a una vida libre de violencia.

En lo que respecta al periodo de enero a diciembre de 2024, se llevaron a cabo diversas
actividades por parte de la Unidad de Género, derivadas de los tres ejes de accién. De acuerdo
con el formato de planeacién anual AIT 470, se lograron alcanzar 22 actividades institucionales,
donde participaron activamente 10 servidoras publicas y 9 servidores publicos de la entidad.
Dichas acciones se llevaron a cabo de manera presencial mediante capacitaciones con diversas
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instituciones, como lo son el Instituto Veracruzano de las Mujeres, la Contraloria General del
Estado, y demas actividades en conjunto con la secretaria de Desarrollo Econémico y Portuario
y la Direccién General de Cultura de Paz y Derechos Humanos.

En relacién con las acciones para la igualdad entre mujeres y hombres se llevaron a cabo
capacitaciones en temas de igualdad de género, presupuestos con perspectiva de género y
derechos humanos. De igual manera se realizaron diversas mesas de trabajo con todas las areas
de la entidad, con la direccién general, la coordinacién comercial, la coordinacién
administrativa, la coordinacidn juridica, la coordinacién técnica y la unidad de transparencia.
En las mesas de trabajo se tocaron temas sobre los procedimientos para transversalizar la
perspectiva de género al interior de la entidad como al exterior mediante la creaciéon de
acuerdos que establecieran el pleno goce de los derechos humanos de las y los servidores
publicos de la Institucion.

Se aplicé también un diagndstico de cultura institucional al interior de la entidad para conocer
situacién que prevalece entre el personal y las brechas de desigualdad en materia de género.

En cuanto al segundo apartado de acciones para prevenir la violencia contra las mujeres y
nifias., se impartieron capacitaciones y una platica en temas de violencia de género, y tipos y
modalidades de violencia, estas con el fin de erradicar la violencia contra las mujeres y nifias y
sensibilizar al personal sobre la importancia de estos temas.

Sobre el apartado tres, acciones para atender el programa de prevencion y sensibilizacién del
hostigamiento y abuso sexual, al interior de su dependencia o entidad, se implementaron
acciones de prevencién encaminadas a denunciar y disminuir el hostigamiento sexual y acoso
sexual al interior de la entidad, de igual manera se capacit6 al personal para el andlisis y
aplicabilidad del protocolo mediante analisis de casos de HS y AS. Dentro de este apartado
también se lograron avances en colaboraciéon con el BANESVIM, la Titular de la Unidad de
Género ya cuenta con un usuario y contrasefia para la carga de datos en la plataforma.

Y en lo que respecta a las campafias, se realizaron mediante medios de difusion electrénicos y
en redes sociales de la entidad, algunas de ellas fueron las siguientes: “Dia de la Cero
Discriminacién”, “Dia de la nifiez”, “Dia internacional de las naciones indigenas”, “Dia mundial
de la mujer”, y dentro de cada mes se llevaron a cabo también las campaiias del “Dia naranja”
para concientizar y sensibilizar al personal sobre la importancia de erradicar cualquier tipo de
violencia hacia las m mujeres y nifias, de igual manera las campafias de “Seres humanos
diversos” en coordinacién con la DGCPDH, con la finalidad de visibilizar a la comunidad
LGBTTTIQ+, ya que todos los seres humanos tenemos derecho a una vida libre de violencia y

discriminaciones, al igual que el acceso a derechos igualitarios.

Derivado de la participacién del personal de esta API Sistema Portuario Veracruzano en el
Diagnéstico de Percepcién del clima laboral para la igualdad y no discriminacién en la
Administracién Publica Estatal del cual se obtuvo la Matriz de resultados del Cuestionario de
Percepcidn del Clima laboral y en cuyos resultados se pudieron detectar diversas necesidades
de capacitacién al interior de la entidad para fortalecer la igualdad entre mujeres y hombres, la
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prevencién de las violencias contra las mujeres, nifias y adolescentes, asi como la prevencién y
sensibilizacién del HS y AS,

Es primordial llevar a cabo cada una de las acciones que se planeen para el ejercicio 2026, ya
que se busca erradicar cualquier tipo de violencia y discriminacién dentro y fuera de la entidad,
para esto es imperante capacitar al cien por ciento del personal, ya que muchas servidoras y
servidores publicos son de nuevo ingreso, por lo cual deben seguir capacitindose y
sensibilizandose en temas de igualdad de género, derechos humanos, erradicacién de violencia
de las mujeres, nifias y adolescentes y sensibilizacién en temas de hostigamiento y acoso sexual
en la entidad.

Asimismo, llevar a cabo la aplicacién de una encuesta para el diagnéstico institucional, el cual
nos ayudara a conocer la situacién que prevalece entre el personal y las brechas de desigualdad
en materia de género, asi como las lineas a desarrollar para favorecer la igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres.

Es de suma importancia realizar las mesas de trabajo con las diferentes coordinaciones de la
entidad, ya que cada coordinador o coordinadora debe transmitir a su personal la informacién
de una manera eficaz, correcta y con perspectiva de género siempre de por medio, por lo cual,
la Unidad de Género se encargara de que esta transversalice efectivamente a cada una de las y
los servidores publicos.

Todas las campafias se difundirdn a través de medios electrénicos, en las oficinas
institucionales, con el objetivo de que la informacién llegue eficientemente a todo el personal,
logrando asi un impacto positivo, fomentando siempre un ambiente de igualdad, respeto, no
discriminacién y no violencia hacia ningtn ser humano.

En lo que respecta a las capacitaciones y platicas, se llevardn a cabo de manera presencial y
virtual, con el propésito de no interrumpir las demas actividades y tratar de seguir los
programas de trabajo de las diferentes 4reas de la empresa, recordando que es de gran
importancia el capacitarse y sensibilizarse en los temas a desarrollar en el presente programa
anual de trabajo para la igualdad y no violencia.

Finalmente, es relevante recalcar que todas estas acciones impactaran de una manera positiva
al interior de la entidad, y en cada una de las y los servidores publicos, favoreciéndolos tanto en
los aspectos laborales como personales de su vida, siempre en favor de la igualdad, el respeto y
la justicia, colaborando de esta manera para alcanzar una vida libre de violencia y no
discriminacién.
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Portuasrio
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Objetivo: Fomentar una cultura organizacional basada en la igualdad de trato y oportunidades,
eliminando brechas de género en los niveles operativos y directivos de la API SPV mediante la
transversalizacién de la perspectiva de género dentro de la entidad, eliminando toda forma de
discriminacidn, directa o indirecta, que se genere por pertenecer a cualquier sexo.

Vinculacion inter
En coordinacién con:

e Direccién General de Cultura de Paz y Derechos Humanos
e Instituto Veracruzano de las Mujeres

e Contraloria General del Estado de Veracruz

e Comision Estatal de Derechos Humanos de Veracruz

Vinculacion intra

Direccién General
Coordinaciéon Administrativa
Coordinacién Juridica
Coordinacién Técnica
Coordinacién Comercial
Unidad de Transparencia

Diagnostico con perspectiva de género al interior de la entidad.

Con la finalidad medir el resultado de las acciones a implementar durante el ejercicio 2026 se
tiene contemplado llevar a cabo un Cuestionario de Cultura Institucional al personal de la
entidad para conocer la situacién que prevalece en esta, y de esta manera tomar acciones
positivas que contribuyan a lograr los objetivos de la Unidad de Género. (Actividad programada
para el cuarto trimestre).

Capacitacion “Lenguaje incluyente y no sexista”

Se llevara a cabo la capacitacién sobre “Lenguaje incluyente y no sexista”, dirigida a las areas de
Direccién General, Coordinacién Administrativa, Coordinacidén Juridica, Coordinacién Técnica,
Coordinacién Comercial y Unidad de Transparencia, con el propésito de fomentar el uso de un
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lenguaje que evite la discriminacién y su reproduccién, promoviendo la igualdad entre todas las
personas y reconociendo el valor de cada ser humano. Esta actividad esta programada para
realizarse durante el cuarto trimestre.

1.2.2. Capacitacion “Igualdad de género y derechos humanos”

Se realizara la capacitacién sobre “Igualdad de género y derechos humanos” dirigido a todo el
personal de la entidad, perteneciente a la Direccion General, Coordinacién Administrativa,
Coordinacién Juridica, Coordinaciéon Técnica, Coordinaciéon Comercial y Unidad de
Transparencia, para visibilizar la igualdad de derechos entre mujeres y hombres, ya que es un
principio constitucional y un valor de las Naciones Unidas, de igual manera puntualizar que
ningun tipo de discriminacion debe ser aceptada. (Programada para el tercer trimestre).

1.2.3. Platica de sensibilizaciéon sobre las “Brechas de desigualdad entre mujeres y
hombres”

Para erradicar las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres en la entidad, promoviendo
la igualdad en el ambito laboral, dirigido al personal que forma parte de la Coordinacién
Administrativa, Coordinacién Juridica, Coordinacién Técnica, Coordinacién Comercial, Unidad
de Transparencia y Direccién General, a través de la implementacion y ejecucidn de politicas
publicas que regulen la igualdad de derechos entre mujeres y hombres. (Programada para el
tercer trimestre).

1.2.4. Campaiias de fechas conmemorativas:

Dicha actividad es importante ya que permiten visibilizar desigualdades estructurales, y
permite recordar que la igualdad sustantiva requiere un compromiso institucional constante.

Estas campaiias se realizan con el objetivo de sensibilizar y concientizar al personal de la
entidad sobre la importancia de los derechos humanos, la igualdad sustantiva y la erradicacién
de la violencia, visibilizando las luchas histéricas y los rezagos pendientes; se tiene planeado
hacer la difusién de infografias a través de medios digitales e impresos con la finalidad de tener
mayor alcance en la difusion.

Conmemoracion Fecha conmemorativa
Dia mundial de la mujer 8 de marzo
Dia de la nifiez 30 de abril
Dia de las Madres 10 de mayo
Dia del Padre 21 de junio
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Sistema

Portuario

Yeracruzano
Dia nacional de las personas adultas mayores 28 de agosto
Dia internacional de la paz 21 de septiembre
Dia mundial de la lucha contra el sida 01 de diciembre

1.3.1. Mesa de trabajo con la Coordinaciéon Administrativa

Dicha actividad se realiza con la finalidad de revisar si la aplicacién del presupuesto asignado
realmente redujo las brechas de desigualdad, atendi6 las necesidades especificas del personal
y asegurd una gestion mas justa y transparente; asimismo, para programar los recursos
financieros para la Unidad de género y su disponibilidad. (Actividad planeada para el cuarto

trimestre).
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Objetivo: Erradicar la violencia contra las mujeres y nifias en todas sus formas, a través de
acciones de sensibilizacién y capacitacién al personal de la entidad, promoviendo la cultura de
respeto, igualdad y no discriminacién, asi como dar cumplimiento a las leyes que protegen estos
derechos.

Vinculacion inter
En coordinacién con:

e Direccion General de Cultura de Paz y Derechos Humanos
e Instituto Veracruzano de las Mujeres
e Secretaria de Seguridad de Publica

Vinculacion intra

e Direccién General

e Coordinacion Administrativa
e Coordinaciéon Juridica

e (Coordinacién Técnica

e Coordinacion Comercial

e Unidad de Transparencia

Conocer y prevenir las formas de violencia de género, impartida, la cual se dirigira al personal
que forma parte de la Coordinacion Administrativa, Coordinacién Juridica, Coordinacién
Técnica, Coordinacién Comercial, Unidad de Transparencia y Direccién General de la entidad.
(Programada para el tercer trimestre).

Con el fin de conocer de qué formas se pueden presentar este tipo de violencias contra las
mujeres y nifias, como podemos detectarlas y que acciones podemos tomar para atender este
tipo de situaciones. Dirigida a los compaiieros de las Coordinaciones Administrativa, Juridica,
Técnica, Comercial y de la Unidad de Transparencia. de la entidad. (Programada para el tercer
trimestre).
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Portuario
Yeracruzana

Campafia de difusién mediante carteles en las oficinas de la entidad y medios electrénicos
dirigida al personal de la Entidad con el objetivo de visibilizar la violencia que sufren las
mujeres alrededor del mundo, las cuales se programaran para los dias 25 de los meses:

e Mayo: Violencia en el noviazgo.

e Julio: Proteccién y apoyo a mujeres y nifias victimas de violencia.

e Octubre: Trabajar como sociedad para construir un entorno seguro para las mujeres y
nifnas.

¢ Diciembre: Implementacién de programas publicos para la prevencién de la violencia
contra mujeres y nifas.

Mesa de trabajo el equipo de comunicacién de la dependencia, con el objetivo de revisar que los
materiales que se difundan desde la pagina oficial de la entidad, no se realicen promoviendo
estereotipos, roles y la violencia mediatica. Tercer trimestre.

8
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Objetivo: Reforzar los conocimientos y las capacidades del personal de la entidad, para
comprender e identificar el Hostigamiento y el Acoso sexuales en la Administracién Publica
Estatal, orientdndolos en la prevencién, atencién y sancién de cualquier acto que vulnere contra
su persona. Y dando a conocer las sanciones administrativas en las que pueden incurrir si se
diera algtn caso de estos.

Vinculacion inter
En coordinacién con:

e Instituto Veracruzano de las Mujeres
e Contraloria General del Estado de Veracruz

Vinculacion intra

e Direccion General

e (Coordinacién Administrativa

e Coordinacion Juridica
Coordinacién Técnica

e Coordinacién Comercial
Unidad de Transparencia

3.1.1. Difusion de datos de contacto

e Objetivo: Difundir los datos de contacto de la Unidad de Género de API SPV: del Instituto
Veracruzano de la Mujer y del 6rgano Interno de Control de la SEDECOP.

e Canales de difusion: Se utilizaran medios electrénicos, como los correos institucionales y
el servicio de mensajerfa digital, asi como medios impresos, entre ellos oficios y carteles
colocados en las oficinas de la Entidad. De esta manera, cada compafiero y compafiera podra
acceder a la informacién sobre la ubicacién, correos electrénicos y teléfonos de atencién
disponibles para atender cualquier caso de hostigamiento y/o acoso sexual que pudiera
presentarse en la Entidad.

e Materiales: Elaboracion de 25 flyer, 5 carteles los cuales se podran encontrar ubicados en
el pizarrén de avisos de la entidad y en la entra a las oficinas.

! . POR AMOR A

VERACRUZ




¢ Alcance de la campaiia: La campaiia estara dirigida a un total de 25 personas dentro de la
Entidad. Sin embargo, la informacién y los materiales permaneceran de forma permanente
publicados en la pagina web de la API Sistema Portuario Veracruzano (API SPV), lo que
permitira alcanzar a un publico mas amplio, el periodo de ejecucién es del 1 de enero al 31
de diciembre de 2026.

3.1.2. Firmay difusion del Pronunciamiento de cero tolerancias al HS y AS

Gestionar la firma del Pronunciamiento por el director de la Entidad y difusion de este a través
de correos electréonicos de la Entidad y mediante carteles pegados en las oficinas de la
Administracién. (Programada para el segundo trimestre).

3.1.3. Difusion Cero tolerancias “Hostigamiento sexual y Acoso sexual”

¢ Objetivo: Elaborar material visual como carteles, flyer, tripticos y videos para dar a conocer
la informacién referente a la prevencion, atencién y sancién del hostigamiento y acoso
sexual, tener presente siempre el proceso para denunciar cualquier situacién que se pudiera
dar en la institucién.

e (Canales de difusion: Se utilizaran medios electrénicos, como los correos institucionales y
el servicio de mensajeria digital, asi como medios impresos, entre ellos oficios y carteles
colocados en las oficinas de la Entidad. De esta manera, cada compaiiero podra acceder a la
informacién.

e Materiales: Elaboracién de 10 carteles los cuales se podran encontrar ubicados en el
pizarrén de avisos de la entidad y en la entra a las oficinas.

e Alcance de la campaiia: La campafia estara dirigida a un total de 25 personas dentro de la
Entidad. Sin embargo, la informacién y los materiales serdan publicados en la pagina de
Facebook de API SPV, lo que permitira alcanzar a un publico mas amplio.

3.2.1. Capacitacién aplicabilidad del Protocolo.
Llevar a cabo un taller, platica o curso de capacitacién sobre el analisis y aplicabilidad del
Protocolo de Hostigamiento y Acoso Sexual mediante andlisis de casos.
e Objetivo: Brindar al personal los conocimientos tedricos y practicos necesarios para
identificar conductas de riesgo y conocer con claridad los pasos a seguir ante posibles
situaciones de acoso u hostigamiento sexual.
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e Poblacién objetivo: Personal de la Coordinacion Comercial, Coordinacion
Administrativa, Coordinacién Técnica, Coordinacién Juridica
e Periodo de aplicacidn: tercer trimestre.

3.2.2, Platica atencion de primer contacto
e Objetivo: Atender, orientar y acompafar a cualquier persona victima de hostigamiento
0 acoso sexual en la institucién, proporcionando la informacién pertinente, completa,
clara y precisa para atender el caso, orientandolas sobre las instancias que son
competentes para conocer los hechos y con quienes pueden apoyarse.
e Poblacion objetivo: Personal de la entidad,
e Periodo de aplicacién: tercer trimestre.

3.3.1. Mesa de Trabajo con las y los responsables de las areas administrativas de la entidad con
la finalidad de abordar temas relacionados con el Protocolo para la Prevencién, Atencién y
Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la entidad y establecer un acuerdo de
difusién permanente del protocolo, con el objetivo de asegurar que la perspectiva de género
esté presente en la cultura laboral de forma permanente. (Cuarto trimestre)

3.3.1 Firma de convenio con el BANESVIM

La firma de un convenio con el Banco Estatal de Datos e Informacién sobre Casos de Violencia
contra las Mujeres (BANESVIM) permitira a la Entidad establecer mecanismos de colaboracidn
institucional para la recoleccién, registro y analisis de informacién sobre casos de violencia
contra las mujeres, contribuyendo a una mejor toma de decisiones y al fortalecimiento de las
acciones de prevencidén y atencidn.

e Objetivo: Gestionar la actualizacién y firma del convenio con el BANESVIM.
e Poblacion objetivo: Personal de la entidad.
e Periodo de aplicacion: segundo trimestre.

Seguimiento:
e Gestion de usuario y contrasefia para vaciado de cédulas de casos de HS Y AS en
plataforma BANESVIM. Tercer trimestre.
e (Capacitacién en manejo de plataforma BANESVIM. ler/2do semestre del afio.
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3.3.2. Capacitacién para llenado de Cédula de atencion
Gestionar una capacitacién con el IVM para el correcto llenado de la Cédula de atencién de
primer contacto. {Accién programada para el segundo trimestre).
¢ Objetivo: Realizar el registro de informacién de manera correcta y completa, conforme
a los criterios establecidos, garantizando la integridad y confiabilidad de los datos
recopilados.

* Poblacién objetivo: Titular de la unidad de género
e Periodo de aplicacién: cuarto trimestre.

3.3.2. Gestion de medidas de proteccion

En coordinacién con el area juridica de API Sistema Portuario Veracruzano, para proteger a
cualquier persona victima de hostigamiento o acoso sexual en la entidad, esta accién sera
permanente. De igual manera se llevara a cabo la capacitacién en materia del Estandar de
Competencia EC0539 Atencidn Presencial de Primer Contacto a Mujeres Victimas de Violencia
de Género.

e Objetivo: Brindar atencién de primer contacto a las victimas de violencia de género.

e Poblacidn objetivo: Titular de la unidad de género y titular de la coordinacién juridica.
e Periodo de aplicacion: cuarto trimestre.
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Objetivo: Implementar acciones que permitan reducir las brechas de desigualdad y revertir
condiciones historicas de discriminaciéon que enfrentan las mujeres a garantizar un acceso
efectivo, oportuno y digno a espacios laborales que fortalezcan su autonomia, bienestar y
participacién social.

4.1 En conjunto con el drea administrativa encargada, se pretende dar difusién permanente
sobre el derecho laboral de los Dias de Maternidad y Paternidad.
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Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Protocolo para la Prevencidn, Atencién y Sancién del Hostigamiento y Acoso Sexual en la
Administracién Publica Estatal.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
Convencién de Belém Do Para.

Acuerdo que expide el Protocolo para la prevencidn, atencién y sancién del hostigamiento
sexual y acoso sexual en la administracién publica estatal.

Pronunciamiento de Cero tolerancias al hostigamiento sexual y al acoso sexual en la API Sistema
Portuario Veracruzano.

Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM).
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